
 

 

REGULAMIN NEWSLETTERA 

§1 WSTĘP 

1. Regulamin określa zasady i warunki korzystania przez Subskrybenta z usługi Newsletter. 

2. Treści oraz elementy graficzne i inne Newslettery stanowią przedmiot autorskich praw 
majątkowych lub innych praw własności intelektualnej przysługujących Usługodawcy lub 
osobom trzecim i podlegają ochronie prawnej. Subskrybent – przez sam fakt zawarcia z 
Usługodawcą umowy o świadczenie usług Newsletter – nie nabywa praw ani nie jest mu 
udzielana żadna licencja do przedmiotów własności intelektualnej zawartych w 
Newsletterze. 

3.  Korzystanie z usługi Newsletter jest dla każdego bezpłatne, z tym zastrzeżeniem, że 
Subskrybent jest zobowiązany do zapłaty wynagrodzenia na rzecz podmiotów świadczących 
usługi telekomunikacyjne w zakresie dostępu do Internetu i transmisji danych (operatorzy 
telekomunikacyjni) z tytułu korzystania z dostępu do Internetu lub transmisji danych, 
zgodnie z cennikami i regulaminami świadczenia tych usług obowiązującymi u tych 
podmiotów. 

4. Usługodawca może w każdym czasie zakończyć świadczenie usługi Newsletter, zmienić 
jego tematykę lub częstotliwość ukazywania się. 

5. Newsletter przesyłany jest z częstotliwością ustaloną przez Usługodawcę. 

§2 DEFINICJE 

1. Regulamin to niniejszy regulamin. 

2. Usługodawca: Ideas Factory Aleksandra Wróbel ul. Karpacka 16/9, 93-539 Łódź, NIP: 
726 110 32 57. 

3. Subskrybent to osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebędąca 
osobą prawną, której ustawa przyznaje zdolność prawną, korzystająca z usługi Newsletter na 
podstawie Regulaminu. Osoba fizyczna może być Subskrybentem, jeżeli: (a) posiada pełną 
zdolność do czynności prawnych; lub (b) uzyska zgodę przedstawiciela ustawowego lub 
opiekuna prawnego w przypadku, gdy posiada ograniczoną zdolność do czynności prawnych; 



 

 

lub (c) jest reprezentowana przez przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego w 
przypadku, gdy nie posiada zdolności do czynności prawnych. 

Użytkownikiem, korzystającym z treści wysyłanych w Newsletterze mogą być następujące 
podmioty: 

• Przedsiębiorca – Subskrybent Newslettera, który jest przedsiębiorcą w rozumieniu 
art. 43(1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny, ale jednocześnie nie 
jest osobą fizyczną zawierającą umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością 
gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla niej charakteru 
zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią 
działalności gospodarczej, na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji 
o Działalności Gospodarczej; 

• Konsument – Subskrybent Newslettera , który jest konsumentem w rozumieniu art. 
22(1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny; 

• Przedsiębiorca na prawach konsumenta – od dnia 1 stycznia 2021 roku część 
przepisów dotyczących Konsumenta stosować się będzie także do osoby fizycznej 
zawierającej umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z 
treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, 
wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią działalności 
gospodarczej, na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o 
Działalności Gospodarczej; 

4. Serwis Internetowy to grupa powiązanych ze sobą stron internetowych i innych 
dokumentów udostępnianych przez Usługodawcę z adresu domenowego 
www.ideasfactory.com.pl  pod którą usługodawca prowadzi platformę internetową.  

5. Formularz do Newslettera to formularz zawarty na stronie usługodawcy umożliwiający 
zamówienie usługi Newsletter. 

6. Narzędzia Internetowe to oprogramowanie i Formularz, udostępniane Subskrybentowi w 
Serwisie Internetowym w celu zamówienia i korzystania z usługi Newsletter, a także Linki 
Dezaktywacyjne, udostępniane Subskrybentowi w celu rezygnacji z otrzymywania usługi 
Newsletter. 

7. Link Dezaktywacyjny to odsyłacz do Serwisu Internetowego, otrzymany przez 
Subskrybenta w treści wiadomości elektronicznej skierowanej na udostępniony Usługodawcy 
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przez Subskrybenta adres email, umożliwiający rezygnację z korzystania z usługi Newsletter 
przez Subskrybenta poprzez uaktywnienie tego odsyłacza. 

8. Newsletter to zbiór informacji przesyłanych przez Usługodawcę z określoną 
częstotliwością, na udostępniony mu przez Subskrybenta adres email, dotyczących 
najważniejszych informacji związanych z  działalnością usługodawcy  (m.in. informacji na 
temat nowych artykułach na firmowym Blogu, o produktach i usługach, o nowościach z 
zakresu marketingu i reklamy, o organizowanych wydarzeniach, w szczególności o 
LIVE’ach,webinarach wyzwaniach związanych z promocją produktów i usług. 

§3 WARUNKI KORZYSTANIA Z NEWSLETTERA 

1. Zamówienie i rezygnacja z otrzymywania usługi Newsletter następuje za pomocą Narzędzi 
Internetowych. 

2. W celu zamówienia i korzystania z usługi Newsletter Subskrybent powinien wypełnić 
Formularz zamówienia usługi Newsletter i przesłać do Usługodawcy ten formularz poprzez 
kliknięcie pola zapisu, znajdującego się w ramach Formularza. 

3. Potwierdzenie zamówienia usługi Newsletter przez Subskrybenta w sposób określony w 
postanowieniach Regulaminu jest równoznaczne ze złożeniem przez niego oświadczenia, że: 

- dane udostępnione w Formularzu dotyczą Subskrybenta i są zgodne z prawdą; 

- zapoznał się z Polityką Prywatności Usługodawcy. 

4. Obowiązkiem Subskrybenta jest podanie danych zgodnych z prawdą i stanem faktycznym.  

5. Udostępnienie Usługodawcy adresu email jest dobrowolne, choć warunkuje możliwość 
korzystania z usługi Newsletter. 

6. Udostępniony Usługodawcy adres email Subskrybenta będzie przetwarzany przez 
Usługodawcę w celu świadczenia usługi Newsletter na rzecz Subskrybenta. Za zgodą 
Subskrybenta, jego adres email może zostać przekazany osobom trzecim w celu marketingu 
bezpośredniego ich towarów lub usług. Subskrybent może wycofać zgodę w każdym czasie, 
bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody 
przed jej wycofaniem. 



 

 

7. Administratorem danych osobowych Subskrybenta jest Usługodawca. 

 

§4 WARUNKI ZŁOŻENIA ZAMÓWIENIA CZYLI ZAPISU DO NEWSLETTERA 

1. Rozpoczęcia subskrypcji Newslettera następuje w momencie wybrania konkretnego 
Lead Magnetu dostępnego na stronie usługodawcy i wypełnieniu formularza w 
którym Subskrybent podaje adres elektronicznej poczty email oraz imię i nazwisko. 

2. W procesie zapisu na Newsletter niezbędne jest zapoznanie się z niniejszym 
Regulaminem Newslettera i zaakceptowanie jego postanowień.  Jest to warunek 
bezpłatnego świadczenia tej usługi.  

3. Zapis na Newsletter i wyrażona zgodna oznacza wydania przyzwolenia na wysyłanie  
informacji marketingowych i handlowych za pomocą środków komunikacji 
elektronicznej w rozumieniu ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 
Potwierdzając zapis na newsletter, Subskrybent wyraża zgodę na wykorzystanie przez 
usługodawcę  telekomunikacyjnych urządzeń końcowych w celu marketingu 
bezpośredniego, a także przekazywania informacji handlowych w tym kanale 
komunikacji zgodnie z ustawą – prawo telekomunikacyjne. Powyższe zgody są 
dobrowolne, jednak konieczne do zapisu na listę Subskrybentów oraz wysyłki 
Newslettera. Brak wyrażonej zgody powoduje, że usługa Newsletter nie będzie mogła 
być świadczona.  

4. Subskrybent w każdej chwili może wycofać udzielone zgody, co spowoduje 
zaprzestanie świadczenia usługi Newsletter.  

5. Po wypełnieniu formularza zapisu na Newsletter i potwierdzenia przyciskiem 
dołączenia do sieci Subskrybentów Subskrybent otrzyma na podany adres email 
wiadomość w celu potwierdzenia chęci zawarcia umowy świadczenia w/w usług oraz 
potwierdzenia autentyczności podanego adresu email. 

6. Moment kliknięcia w link w celu potwierdzenia chęci subskrypcji po otrzymaniu 
wiadomości traktuje się jako zawarcie umowy. Od tej pory Subskrybent staje się 
społecznością Business Factory. 

7. Subskrybent ma prawo do korzystania z subskrybowanych treści jedynie na własny 
użytek, co oznacza, że zabrania się: 

• udostępnianie subskrybowanych treści jakimkolwiek innym osobom, 
• dokonywanie odsprzedaży czy dystrybucji i sprzedaży handlowej. 



 

 

8. Subskrybent może w każdej chwili i bez podawania przyczyny zrezygnować z 
subskrypcji Newslettera. Rezygnacja może zostać zgłoszona: 

• w formie elektronicznej za pośrednictwem aktywnego linku umieszczonego w 
każdorazowej wysyłce wiadomości,  

• w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej: 
kontakt@ideasfactory.com.pl  

9. Naruszenie postanowień niniejszego regulaminu, skutkować będzie zaprzestaniem    
świadczenia usługi subskrypcji Newslettera.  

10. Usługodawca może odmówić świadczenia usług określonych w Regulaminie, jeżeli 
jest to uzasadnione względami bezpieczeństwa oraz w innych wypadkach 
określonych w Regulaminie lub wynikających z przepisów obowiązującego prawa. 

 

§5 WARUNKI ZŁOŻENIA ZAMÓWIENIA CZYLI ZAPISU DO NEWSLETTERA 
W ZAMIAN ZA CENĘ 

1. Subskrybent może nie zawierać umowy o dostarczenie treści cyfrowych, w ramach 
której dochodzi do płatności danymi (imieniem oraz adresem e-mail). Wtedy ma 
możliwość zawarcia umowy o dostarczenie treści w postaci Lead Magnetów za które 
będzie zobowiązany uiścić ustaloną cenę. .   

2. Aby dokonać takiego zamówienia w/w materiałów Subskrybent składa zamówienie 
pod adresem: kontakt@ideasfactory.com.pl, podając dane  tj.: 1) imię, 2) nazwisko, 
3) ulica , 4) kod pocztowy, 5) miasto, 6) adres e-mail, a w przypadku przedsiębiorcy 
dodatkowo 7) dane firmy oraz numer NIP.   

3. W odpowiedzi za złożone zamówienie Subskrybent otrzyma fakturę VAT lub  
rachunek do opłacenia na wskazany w wiadomości numer konta. 

4. Po opłaceniu zamówienia, Subskrybent otrzyma zamówione i zakupione materiały.  

 

§6 ZAKRES ODPOWIEDZIALNOŚCI PRAWA I USŁUGODAWCY 

1. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności w szczególności: 
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-za przerwy lub zakłócenia w dostępności usług określonych w Regulaminie, spowodowane: 
(a) koniecznością naprawy, rozbudowy, modyfikacji lub konserwacji sprzętu albo 
oprogramowania; lub (b) przyczynami niezależnymi od Usługodawcy (siła wyższa, działania 
lub zaniechania osób trzecich); 

2. za treści pochodzące od innych osób niż Usługodawca, w szczególności za treści 
informacyjne, promocyjne lub/i reklamowe tych osób; 

3. za utratę danych spowodowaną awarią sprzętu, oprogramowania lub też okolicznościami 
niezależnymi od Usługodawcy; 

4. za niewykonanie lub nienależyte wykonywanie usług określonych w Regulaminie, jeżeli 
jest to spowodowane przez osoby trzecie (w szczególności operatorów telekomunikacyjnych, 
dostawców łączy telekomunikacyjnych i energii elektrycznej); 

5. za szkody spowodowane działaniami lub zaniechaniami Subskrybenta, w szczególności za 
korzystanie przez niego z usług określonych w Regulaminie w sposób niezgodny z 
obowiązującymi przepisami prawa i postanowieniami Regulaminu oraz za szkody wynikające 
z podania niepełnych lub nieprawdziwych danych. 

§7 TRYB POSTĘPOWANIA REKLAMACYJNEGO 

1. Subskrybent może kierować reklamacje w sprawach związanych z korzystaniem z usług 
określonych w Regulaminie na następujący adres email: kontakt@idasfactory.com.pl, może 
również dokonać tego za pomocą poczty na adres: Ideas Factory Aleksandra Wróbel ul. 
Karpacka 16/9. 93-539 Łódź 

2. Usługodawca zobowiązany jest rozpatrzyć reklamację w terminie 30 (trzydzieści) dni od jej 
otrzymania. 

3. W przypadku, gdy złożona reklamacja zawiera braki uniemożliwiające jej rozpatrzenie, 
Usługodawca może wezwać Subskrybenta do jej uzupełnienia, określając termin, nie krótszy 
niż 7 (siedem) dni i zakres tego uzupełnienia z pouczeniem, że nieuzupełnienie reklamacji w 
określonym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania. 

4. Odpowiedź na reklamację Usługodawca kieruje na adres poczty elektronicznej wskazany 
przez Subskrybenta w Formularzu. 
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§8 ZMIANY REGULAMINU 

1. Regulamin wchodzi w życie z chwilą jego zamieszczenia w Serwisie Internetowym. 

2. Usługodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. O treści zmian Regulaminu 
Usługodawca poinformuje Subskrybenta przez umieszczenie w Serwisie Internetowym 
wiadomości o zmianie Regulaminu, zawierającej zestawienie zmian Regulaminu. O zmianie 
Regulaminu Subskrybenci zostaną dodatkowo powiadomieni przez przesłanie za 
pośrednictwem Newsletteru informacji zawierającej zestawienie zmian Regulaminu. 
Powiadomienie o zmianie Regulaminu nastąpi nie później niż na 14 dni kalendarzowych  

3. Zmiany Regulaminu wchodzą w życie w terminie podanym wraz z informacją o jego 
zmianie, nie wcześniej jednak niż po upływie 14 dni kalendarzowych od momentu 
poinformowania o zmianach Regulaminu, z tym zastrzeżeniem, że zmieniony Regulamin 
będzie wiązać Subskrybenta, o ile w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o jego 
zmianie nie oświadczy on o rezygnacji z Newsletteru. 

4. Regulamin dostępny jest w serwisie internetowym w formie, która umożliwia pozyskanie, 
odtwarzanie i utrwalanie jego treści za pomocą systemu teleinformatycznego, którym 
posługuje się Subskrybent. 

 

 


